AVISO LEGAL
Condiciones generales de uso y politica de privacidad
Identificacion de la empresa

La informacién contenida en esta pagina web hace referencia a la prestaciéon de
servicios preventivos de ciberriesgos, ofrecida por las Entidades Aseguradoras del
Grupo Catalana Occidente S.A. (en adelante, Grupo Catalana Occidente), con N.L.F
n% A-08.168.064, domicilio social en el Paseo de la Castellana, n? 4, de Madrid
(28046), e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, en el Tomo 36.829, Hoja M-
659.287, como entidad matriz. Para mayor informacién, puede consultar la pagina
web oficial de Grupo Catalana Occidente
(https://www.grupocatalanaoccidente.com), donde se encuentran publicados, entre
otros datos identificativos, las denominaciones y domicilios sociales y paginas web
oficiales del resto de las entidades que integran el Grupo Catalana Occidente
accediendo desde el apartado “Nuestras Marcas”.

Objeto de la web

Esta pagina web tiene por objeto facilitar el conocimiento del servicio preventivo de
ciberriesgos que prestan las Entidades Aseguradoras del Grupo Catalana Occidente,
reservandose Grupo Catalana Occidente la facultad de efectuar, en cualquier
momento y sin previo aviso, modificaciones de la informacién contenida en la
pagina web o en la configuracién y presentacién de la misma.

Proteccidon de datos personales

La informacidon completa relativa a la regulaciéon sobre la protecciéon de los datos
personales, se encuentra publicada en esta misma péagina web oficial,
concretamente en el apartado especifico sobre “Politica de Privacidad” situado
junto a este Aviso Legal. El responsable del tratamiento de sus datos personales
serd la Entidad del Grupo Catalana Occidente con la que usted tenga relacién. En el
Anexo al final de la Politica de privacidad del Grupo Catalana Occidente encontrard,
entre otros datos, la identificacion y el domicilio social de las Entidades que
integran el Grupo Catalana Occidente.

Condiciones de acceso a la pagina web y disponibilidad

El acceso a los contenidos generales de esta pagina web tiene caracter gratuito
para todos los usuarios, y no exige la previa suscripcidon o registro de los mismos.
Este servicio estd disponible las 24 horas del dia los 365 dias del afio, salvo las
interrupciones requeridas para el mantenimiento y la mejora del sistema.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, la operativa relativa a los apartados de
"Acceso Restringido" en caso de estar disponibles en la pdgina web, se encuentra
sometida a condiciones particulares propias que, seguln los casos, sustituyen,
completan y/o modifican las presentes condiciones generales. Estas condiciones
particulares se recogeran en el contrato de acceso a cada servicio, que se entrega
al cliente antes de la activaciéon del mismo. El usuario es informado de que al pulsar
en los enlaces (links) que le dirijan a webs de terceras empresas, deja de navegar
en esta pagina web, exonerando a Grupo Catalana Occidente y las entidades que lo
conforman de cualquier responsabilidad, dafio o perjuicio en la contratacién con las
terceras empresas o en la informacién que pueda ser facilitada por éstas. El usuario
deja de navegar en esta pagina web, cuando en la web enlazada no aparezca la
marca, y la direccién o nombre de dominio no contenga la denominacién de Grupo
Catalana Occidente y/o cualquiera de las entidades que lo conforman.


https://www.grupocatalanaoccidente.com/

Exoneracion de responsabilidades

Al navegar en esta pdagina web oficial, el usuario exonera a Grupo Catalana
Occidente en los siguientes casos:

1. Por uso indebido: Al acceder a esta pagina web, se acepta que Grupo
Catalana Occidente no sera responsable de consecuencia, dafio o perjuicio
alguno derivados del uso indebido de la informacién contenida en dicha web,
o del acceso indebido a otras materias en Internet a través de las conexiones
con esta pagina web.

2. Por contenidos de terceros: La pagina web puede contener enlaces de
hipertexto redirigidos hacia otras paginas de la world wide web que son
completamente ajenas e independientes de esta pdgina web oficial. Grupo
Catalana Occidente no responderd ni garantizard, en modo alguno, por la
inexactitud, insuficiencia o falta de autenticidad de la informacién
suministrada por dichos terceros, ya sea cualquier persona o entidad, fisica o
juridica, con o sin personalidad juridica propia, a través de dichos enlaces de
hipertexto.

3. Por fallos tecnoldégicos ajenos o propios: Grupo Catalana Occidente no
serd responsable de: (i) los posibles dafios o perjuicios que se pudieran
derivar de interferencias, omisiones, interrupciones, virus informaticos,
averias telefénicas o desconexiones en el funcionamiento operativo del
sistema elegido (red telefénica, Internet, etc.), motivadas por causas ajenas
a Grupo Catalana Occidente; (ii) retrasos o bloqueos en el uso del sistema
elegido causados por deficiencias o sobrecargas de lineas telefénicas o
sobrecargas en el Centro de Proceso de datos de la empresa, en el sistema
de internet o en otros sistemas electrénicos; y (iii) dafios que puedan ser
causados por terceras personas mediante intromisiones ilegitimas en el
sistema elegido, fuera del control de Grupo Catalana Occidente. Asimismo,
se exonera a Grupo Catalana Occidente, de responsabilidad ante cualquier
dafo o perjuicio que pudiera sufrir el usuario como consecuencia de errores,
defectos u omisiones en la informacién facilitada por Grupo Catalana
Occidente, siempre que proceda de fuentes ajenas al mismo.

Propiedad intelectual

El Copyright del material contenido en esta pagina web es propiedad de Grupo
Catalana Occidente, salvo aquellos que pertenezcan a sus empresas colaboradoras
con las que exista firmado el correspondiente contrato. El acceso gratuito a los
contenidos generales de esta pagina web no implica otros derechos o licencia para
su reproducciéon y/o distribuciéon sin la autorizacién expresa de Grupo Catalana
Occidente. Las marcas, logotipos, disefios, imdgenes, mapas, banners, contenidos,
software y sus distintos cédigos fuente y objeto y demas elementos integradores de
esta web estdn protegidos por las leyes de propiedad industrial e intelectual y
tratados internacionales. La reproduccién, distribucién, manipulacién o
desensamblado no autorizado del cédigo fuente, de los algoritmos incorporados, o
de las bases de datos, ya sea total o parcial, dard lugar a graves penalizaciones
tanto civiles como penales y serdn objeto de cuantas acciones judiciales
correspondan en derecho. En el caso de los disefios o graficos que aparezcan en
esta pagina web y que sean de titularidad de empresas o entidades colaboradoras
de Grupo Catalana Occidente, seran también de aplicacién las presentes
condiciones y el mismo régimen de proteccién, salvo consentimiento expreso y por
escrito de tales empresas o entidades.

Lssice: ley de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio
electronico



Grupo Catalana Occidente se compromete a cumplir con las obligaciones derivadas
de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de
comercio electrénico.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 10 de la mencionada ley, se
informa al usuario de que para poder acceder a los datos identificativos completos
de cada una de las entidades del Grupo Catalana Occidente, puede consultar el
primer apartado de este Aviso legal sobre “ldentificacién del prestador del servicio”.

Periodo medio de pago de proveedores, volumen monetario y el numero
de facturas pagadas en un periodo inferior al maximo establecido en la
normativa de morosidad

De conformidad con lo previsto en la disposiciéon adicional 32 de la Ley 15/2010, de
5 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales;
la Sociedad tiene un periodo medio de pago a sus proveedores de 36,06 dias;
siendo el volumen monetario y el nimero de facturas pagadas en un periodo
inferior al maximo establecido en la normativa de morosidad de 9.856 miles de
euros y 985, respectivamente; y los porcentajes que suponen sobre el nUmero total
de facturas y sobre el total monetario de los pagos a sus proveedores del 86,48% y
del 93,47%, respectivamente.

Podrd localizar la informacién sobre el periodo medio de pago de proveedores,
volumen monetario y el nimero de facturas pagadas en un periodo inferior al
maximo establecido en la normativa de morosidad de cada Entidad del Grupo
Catalana Occidente, en su correspondiente pagina web oficial.

Ley aplicable y jurisdiccién

Para cualquier cuestién litigiosa derivada de la existencia, acceso, utilizaciéon o
contenido de las presentes condiciones generales o del contenido de la pagina web,
tanto el usuario, como Grupo Catalana Occidente, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderles, se someteran a la jurisdicciéon vy
competencia exclusiva de los Juzgados y Tribunales del domicilio del usuario. En el
supuesto de que el usuario tenga su domicilio fuera de Espafia, las partes, con
renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, se someten a
la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales del domicilio social de la Entidad del
Grupo correspondiente.



